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f'l' I / ¥ llVoert beleid van de organisatie uit
I Ia a m a n a g e r Vertaalt beleidsplannen naar eigen situatie -
- _ Fa+ + 4F + + A F o+ + 4F 4+ + + A
Bewaakt het beleid en doet verbetervoorstellen -
afdelingsmanager | .. T i e I
Analyseert en interpreteert de verkoopcijfers
; ; F+ 4+ 4A4F 4+ 4+ A F+ 4+ 4 F g+ + + H
Bewaakt de financiéle situatie en rapporteert hierover -
Fa+ + A4AF + + - F o+ 4+ 4F 4+ + + A
*1.5 is voor Bouwt externe relaties op en onderhoudt deze -
de opleiding ) ) F -+ -+ 1 kS == aF H = -+ -+ i i =i aF  AF H
afdelingsmanager Bepaalt de personeelsbehoefte conform organisatiestructuur
niet van toepassing F,+- += 4 F + + H F o+ 4+ 4 F + 4+ + H
Werft en selecteert medewerkers - -
) i o+ t+ 14 4+ 4+ A F+ + 4 F + +  + H
Begeleidt medewerkers bij het functioneren in het beroep el o
— Fo+ + 4B Fo+ 4+ 4 Fa+ + + A
Organiseert ontwikkeling van medewerkers - -
i F o+ + 4 F 4+ 4+ A F+ 4+ 4dF g+ + + H
%8} \Verzorgt personeelsadministratie -
Fo+ ,a+ 4B o+ 4+ Ak g+ + + A
&8 Organiseert en leidt werkoverleg - - -
Fo+ 4+ 4k 4+ + A o+ 4+ 4k 4+ + + A
E Beheert en goederenstroom en voorraad
m =R | eidt/begeleidt het team bij goederenontvangst en -verwerking L ol ol
F o+ + 4F + + A oo+ 4+ 4 [
Beheert goederenontvangst en —opslag - -
F o+ + 4F + + A o4+ 4+ Ak A+ A+ e+ A
: Beheert artikelpresentaties -
o+ + 4k 4+ + A F o+ + 4 F 4+ + g+ A
Bewaakt de voorraad en bestelt -
- - F o+ + 4F 4+ + A o+ 4+ AR 4+ A+ et
m Beheert verzorging van verkoopruimte en opslagruimte -
o+ 4+ 4 F 4+ + A F o+ 4+ A
a Coordineert de verkoopactiviteiten en voert deze ook uit
R Geeft leiding aan en begeleidt het team bij verkoopactiviteiten - A
F o+ 4+ 4B o+ 4+ Ak 4+t +
Ontvangt en benadert klanten -
o+ 4+ 4 F 4+ + A Fo4+ 4+ a4 F 4+ g+ +
\oert verkoopgesprek ~- ~-
— o+ 4+ 4 F + + A Fo4+ 4 a4 F A+ 4 g+
Levert branchespecifiek maatwerk - -
_ Fo+ + 4k 4+ 4+ A o4+ 4+ Ak A+ g+ + A
Plaatst een bestelling voor de klant -
Fa+ + 4F + + H F o4+ 4+ AF A+ et + -
Handelt klachten af - - -
o+ + 4k 4+ + A o+ 4+ 4 F 4+ + + A
Coodrdineert de verkoopafhandeling en voert deze ook uit
CH | eidt en begeleidt het team bij de verkoopafhandeling - A
o+ 4+ 4 F 4+ + A F o+ 4+ 4F + + +
Beheert het afrekensysteem
. oo+ 4+ 4 SR o+ + 4 F 4+ g+ +
Informeert de klant over de verkoopafhandeling f
o+ 4+ 4 F 4+ + A o+ 4+ A F + + g+ a-
Hanteert het afrekensysteem “ A
o . - o+ 4+ A F 4+ 4+ + A
Sluit het afrekensysteem en verzorgt de administratie daarvan
: o+ + 4F + + A Fo+ + 4B
Verzorgt ontvangst en verwerking van goederen
m ee I‘Ste " Geeft leiding bij ontvangst en verwerking van goederen -
Foo+  + A4k 4 gt F + 4+ Ak g+ + a+ -
€ Verzorgt goederenontvangst - - -
"er o er Fo+ o+ 4k gt A Fo+ 4+ d kgt A+ o+ A
[ 4F Verzorgt goederenopslag - - -
o+ 4+ 4 F 4+ 4+ A Fo+ 4+ 4 By
51 Bouwt artikelpresentaties en verzorgt deze -
F 4+ + 4F + + A o4+ 4+ A F A+ A+t
{7 Controleert de voorraad en bestelt (of doet bestelvoorstellen) f
s - - o+ 4+ 4 F + + A Rl -
= Verzorgt verkoopruimte en/of opslagruimte -
o+ + 4 F + + A o4+ 4+ A F 4+ 4+ + A
m E Verkoopt, adviseert en verleent service
= Geeft leiding aan medewerkers bij verkoopactiviteiten -
o+ + 4k 4+ 4 A o+ 4+ 4k A+t + A
=l2l Ontvangt en benadert klanten -
o+ + 4k 4+ + A Foo+ 4 a4k A+ A
=41 \oert verkoopgesprek - -
F o+ + 4F 4+ + A Foo+ 4 a4 F A+ 4 gt A
=5 Levert branchespecifiek maatwerk o -
_ o+ 4+ 4AF 4+ + A o+ 4+ Ak A+t +
==l Plaatst een bestelling voor de klant -
Foo+ 4+ AR A+, F o4+ 4+ A F A+ at  + -
=1 (1"1| Neemt klachten aan en/of handelt deze af - - -
F o+ + 4 F + + A F oo+ 4+ 4 [
a Handelt verkooptransacties af of leidt deze
£l 1 Geeft leiding aan medewerkers bij de verkoopafhandeling -
F o+ 4+ 4 BSEEEy o+ 4+ 4k 4+ 4+ -
&2 Maakt het afrekenpunt en -systeem gebruiksklaar -
- o+ o+ 4k 4+ 4 A Fo+ 4+ 4 F A+ at+ +
m £l el Informeert de klant over de verkoopafhandeling -
F + 4+ 4 F + + A Fo4+ 4+ AR 4 A gt -
& 4L Hanteert het afrekensysteem ol o
_ ) Foo+ 4+ S F o+ 4+ 4 F + 4+ ot H
&=l Sluit het afrekensysteem en verzorgt de administratie daarvan Lol o
F o4+ + 4 o+ 4+ 4 F 4+ + +
. Optimaliseert verkoop en assortiment
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4Ll Doet verbetervoorstellen t.a.v. het assortiment
Fo+ 4+ 4 By Fo+ o, 4 F 4+ + + A
Q “ 21 Doet verbetervoorstellen t.a.v. presentatie -
o+ 4+ 4 F 4+ + A o+ 4+ 4 F 4+ + + A
“Lc" Analyseert de verkoopcijfers en doet verbetervoorstellen
Fo+ 4+ 4 BSEEE o+ 4+ 4 F 4+ + + A
o 44" Neemt deel aan werkoverleg -
o+ 4+ A4 F 4+ 4 o F o+ 4+ 4AF 4+ + + A
Ontvangt en verwerkt goederen
. "e rko pe I‘ (B Ontvangt goederen - ol o
Fo+ + Ak 4+ g+ A Fo+ 4+ A F 4 A+ gt
= ("= Slaat goederen op - Lol o
etal a n e . . Fo+ + 4 F + + A R S I S s
(el \ult vaste artikelpresentatie aan ‘ol o
— - F + + 4F + + A e s
(48 Bouwt tijdelijke presentaties op -
- o+ + Ak 4 at+ A o+ 4+ A F 4+ 4+
(NS Verzorgt de winkel en/of de opslagruimte - -
F o+ + 4F + + A o+ 4+ 4F 4+ + +
Verkoopt en verleent service
=B Ontvangt en benadert klanten -
F o+ + 4 F + + 4 Fo4+ 4 gk A+ g+ +
=i=88 \/oert verkoopgesprek - -
Fo+ + H4F 4+ 4+ A Fo+ 4+ 4k 4+ + L+
=R288 Levert branchespecifiek maatwerk ~ ~
Fo+ + 4 F 4+ + H o+ 4+ AR 4 et
=8si Plaatst een bestelling voor de klant -
Fo+ + 4k 4 g+ A Fo+ 4+ A F 4 gt
=48 Neemt klachten aan - - -
F o+ + 4 F 4+ L+ A o4+ 4+ A F 4+ + o
=N=M Neemt deel aan werkoverleg -
F o+ + 4F 4+ + A o+ 4+ 4AF + + + A
Handelt verkooptransacties af
S Maakt afrekenpunt en -systeem gebruiksklaar -
_ F + + 4F + + A o+ + 4 F 4+
€28 Informeert de klant over de verkoopafhandeling -
F o+ + 4F 4+ + A e s
ERERS Hanteert het afrekensysteem ol o
F o+ + 4F 4+ 4+ A F + + 4 F 4+ 4+
EIARN Sluit het afrekensysteem B
F + + 4F + + A o+ 4+ 4 F 4+ + +
k d Assisteert bij ontvangst en verwerking van goederen
a a n o me n {8 Assisteert bij de goederenontvangst en -opslag - “ A
- : F o+ + 4 F + .+ A Fo+ 4+ a1 F
{"288 Onderhoudt artikelpresentaties - - ‘ol o
verkoopmedewerker e . s Sl = 7
X (eI Assisteert bij het verzorgen van de winkel en/of het magazijn - - -
74 Fo+ + 4 F 4+ + A Fo+ + 4B
E Assisteert bij de verkoop en het verlenen van service
=B Ontvangt de klant in de winkel -
- F o+ + 4F 4+ + A s e
=i28 Assisteert collega’s bij het verkoopgesprek -
Fo+ + H4F 4+ 4+ A o+ 4+ 4AF 4+ + + A
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